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Questoes iniciais
« Bases de dados: catalogos de bibliotecas, bases
de dados bibliograficas convencionais e
cadastrais, bibliotecas digitais, repositorios
institucionais, portais de informacao, bases de
dados bibliometricas

* Registros de bases de dados que contemplem
aspectos dos documentos e dos usuarios em um
determinado contexto

» Politicas, criterios e atividades de producao e
gestao que permitem implementar bases de
dados, manté-las e reconfigura-las, considerando
a dinamica das instituicoes
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Biblioteconomia como area de
conhecimento

Atua frente as necessidades de informacao

intrinsecas a todo ser humano (nao demandas
formalizadas)

Funcao: estudar e propor modos de viabilizar o
acesso a informacao e de promover 0 Seu uso

por pessoas consideradas em uma determinada
dimensao de suas vidas
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Realiza intervencao na producao e uso de
conhecimento

Trata-se de atividade de mediacao da
informacao do que decorre que cada parte do
processo € intencionalmente elaborado segundo
um objetivo de comunicacao

Portanto, a producao de registros de informacao
é de fato a producao de mensagens
significativas sobre um certo conhecimento
(externalizado e materializado) orientada a certo
grupo de pessoas
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Pessoas consideradas segundo interesses
comuns de uso de informacao sob um dado
contexto institucional sao chamadas de usuarios
e 0 conhecimento externalizado e materializado
sao denominados documentos

As atividades da area constituem servicos de
iInformacgao que visam socializacao (nao e
questao de quantidade, mas de qualidade)

Competéncias profissionais: producéo e gestao de bases de dados



Atividades nucleares

 [dentificacao das necessidades de informacao
e identificacao de documentos

* selecao de documentos
« coleta de documentos (ou nao)
« ordenacao de documentos (ou nao)

* representacao dos documentos (nos proprios
documentos ou em bases de dados)

« armazenamento e preservacao (dos
documentos e das representacdées dos mesmos)

* produtos e servigos e outras atividades para
acesso a informacao e promog¢ao do seu uso
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Processos centrais: identificacao, selecao,
representacao

Funcao de dizer as pessoas o que foi produzido
(mesmo que nao exista mais), ou seja, tem
funcao referencial ou indicial

(ainda: dizer onde esta o que foi produzido,
preservar o que foi produzido, promover o acesso
e 0 Uso)

Competéncias profissionais: producéo e gestao de bases de dados



Documento

e produzido por/segundo um grupo social
* elementos constituintes:
— suporte (instancia fisica)
— informacéo (instancia simbolica, conteudistica)
 um documento apenas o € quando abordado
como tal, embora tenha sido assim produzido
« abordagem bibliografica, arquivistica e
museologica
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Documento

* nivel abstrato:
— obra (conteudo intelectual ou artistico)
— autoria (responsabilidade pelo conteudo)

* percurso da materializacao implica:
— titulo da obra
— nomes dos autores

— lugar, responsavel e tempo da producao do
documento

— aspectos fisicos etc.
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Representar documentos €: criar estruturas de
informacao articuladas entre si, portanto
passiveis de se constituirem como mensagens
(escritas)

Essas estruturas sao chamadas registros, os
guais compoem outra estrutura chamada base

de dados
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Bases de dados

« Sistema: unidades selecionadas que se
relacionam entre si

« Elemento tecnologico: software (SGBD), fichas
em papel, catalogo em livro

* Elementos constituintes das bases de dados:
registros, campos e subcampos

« Caracteristicas dos campos: obrigatoriedade,
repetitividade, tamanho fixo ou variavel,
conteudo fixo, editavel ou selecionado a partir
de conteudos pre-determinados
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Parametros para a estruturacao do registro:
 caracteristicas dos documentos

* necessidades dos usuarios em um dado
contexto institucional (especificamente, buscas
previstas)

Funcao do registro: aderéncia entre as
caracteristicas dos documentos e as buscas
previstas e as questdoes de busca efetivamente
realizadas pelos usuarios
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Elementos estruturais do documento, segundo:

 tipologia documental: conjunto de documentos
gque apresentam as mesmas caracteristicas
quanto ao tipo e a forma da mensagem

* nivel bibliografico do documento: conjunto de
documentos, documento unico e considerado em
sua totalidade, documento considerado em suas
partes, e diversos documentos que nao
constituem um conjunto
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Portanto, em termos estruturais e funcionais é
preciso identificar a unidade documentaria:
unidade informacional que é de interesse a um
certo grupo de usuarios

Origem da idéia: principio monografico proposto
por Otlet (1934)
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* registros sao estruturas construidas a partir de
formas (campos) que determinam e sao
determinadas pelos conteudos (dos campos)

- estrutura conceitual do registro: conjunto de
campos — segundo seus possiveis conteudos —
e a inter-relacao entre eles

* Esta em questao a anterioridade da
iIdentificacao da estrutura de campos que
constituira propriamente o registro
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Partes do registro bibliografico quanto a fungao

gue desempenham:

« descricao bibliografica (identificacao do
documento)

* pontos de acesso descritivos e tematicos
(acesso ao registro do documento),

relacionados entre si por remissivas que
permitem a navegacao entre registros
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Registro bibliografico € o conjunto de informacoes
documentarias ou metadados

Tipos de representacao:

 descritiva: para identificacao do documento
(inclui descricao fisica)

* tematica: para indicacao de conteudos tematicos

Competéncias profissionais: producéo e gestao de bases de dados



Representacao dos aspectos abstratos do
documento: obra, autoria e assunto

* versoes e edicoes da obra
 autores (pessoa / instituicao)
« assuntos (termo-conceito, nao palavras)

Registros apresentam relacoes entre si como:
« edicOoes da mesma obra e titulos diferentes
e mesmo nome e autores diferentes, e vice-versa

e relativamente o mesmo conceito e termos
diferentes, e vice-versa

Trata-se de dar nomes as coisas e de relaciona-los
entre si
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Etapas de producao e gestao de
bases de dados

« determinacao da estrutura de campos e de suas
caracteristicas, segundo tipologias documentais
e niveis de tratamento e questoes (previstas) de
usuarios;

* identificacao das tematicas de interesse e das
abordagens institucionais das mesmas, estudo
da terminologia, coleta de termos a partir de
amostra documental, producao do vocabulario
controlado e testes de validacao;
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Etapas de producao e gestao de
bases de dados

» estabelecimento dos critérios para
preenchimento dos campos e para escolha e
forma dos pontos de acesso que comporao o
indice de busca;

» elaboracao da forma de apresentacao da
referéncia e do documento referenciado, quando
for o caso;

 descricao formal e de conteudo, ou seja,
preenchimento dos campos;
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Etapas de producao e gestao de
bases de dados

« gestao do vocabulario controlado; e

« adocao de rotinas de revisao de indices (pontos
de acesso) e da descricao bibliografica.

Etapas indicam o estabelecimento de politicas para
organizacao da informacao, no que tange a base
de dados como um todo

As etapas nao sao estanques e as que antecedem
a descricao sao necessarias a sua interpretacao e
realizacao
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Alem dos procedimentos de producao de bases de
dados e das rotinas de gestao citados, a
manipulacao de conteudos € necessaria em
diversas situacdoes como:

* migracao dos registros para mudanca de
Software;

* Importacao e exportacao de registros entre
bases de dados que compoem uma rede ou
sistema de informacao;

« catalogacao cooperativa entre sistemas
distintos; e

* revisao dos registros da base de dados.
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Trata-se de habilidade para reconhecer,
diagnosticar e avaliar as estruturas dos registros
(seus campos e conteudos) com o fim de propor
estruturas de conversao automaticas e de revisao
de conteudos registro a registro, quando for o caso

O dominio destes processos permite a efetiva
gestao de bases de dados sob o ponto de vista dos
conteudos dos registros

O profissional bibliotecario €, portanto, produtor e
gestor de bases de dados, e um alimentador pro-
ativo do sistema
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Questoes:

Representacao Descritiva e Representacao
Tematica:

* maior abstracao desta em funcao dos avancos
dos estudos das linguagens documentarias sob
os aportes logico-semanticos e terminologicos

e auséncia de articulagcao entre as duas
* problemas na funcionalidade do registro

Parte descritiva do registro nao da conta dos
problemas da parte tematica e vice-versa
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Questoes:

Instrumentos conceituais (documentarios, técnicos)
e tecnologicos (aparatos, maquinario):

 tecnologia € elemento intrinseco a area, ou seja,
ela € explicativa da mesma

» ela molda o processo (circunstancialmente), mas
nao o determina teoricamente

« tecnologias refinadas tém potencial para
fornecer maior transparéncia as atividades
documentarias, mas nao possuem competéncia
para concebé-las conceitualmente
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Questoes:

ldeias a serem aprofundadas e re-elaboradas:

* |legitimidade do "modelao biblioteca™ conjunto
de ferramentas proposto, adotado e mantido
pela LC (AACR2, MARC, CDD, LCSH)

* normatividade como fundamentacao teodrica e
como metodo para a pratica e para a pesquisal

« apelo ao padrao como elemento de garantia da
gualidade da base de dados ou por conta de
necessidade de intercambio
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Questoes:

« Comunidade de bibliotecas X outras
comunidades: divisao nao produtiva, construida
historicamente, culturalmente estabelecida

« Estudos de catalogacao:

— reconhecer o valor da heranca de séculos de
praticas e de acumulo dos modos de realiza-las,
depois consolidadas em normas e principios na
metade do seculo XIX

— abordagem da universalidade e da neutralidade ¢
descontextualizada, anacronica, a-historica, a-
politica
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Questoes:

* Nao é possivel produzir mensagens
significativas, ou seja, que estabelecam
aderéncia entre documentos e pessoas,
desprezando-se o contexto

« Ja a interpretacao pelo usuario pode ocorrer de
modo independente as acoes dos
profissionais...
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Questoes:

Problemas identificados na producao do registro:

« orientacao normativa: vale o que esta estipulado
em normas, com baixo nivel de adaptacao, e/ou

 orientacao tecnologica: vale o que fol
estabelecido no software
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Questoes:

Exemplo de fragmentacao dos estudos de
producao de registros de bases de dados:
« catalogacao

* modelagem conceitual

* producao de ontologias, taxonomias e topic
maps

Metodologias da Ciéncia da Computacao nao sao
Incorporadas ao corpo teorico e metodologico da
Biblioteconomia, cujas metodologias proprias nao
sao consideradas
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Questoes:

Problemas de compreensao sobre a producao
dos reqistros:

 registros de livro e outras monografias estariam
resolvidos

« suporte tomado como tipologia documental
 uso irrefletido do ponto de acesso principal
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Problemas pedagogicos (abordagem tecnicista):

 aluno internaliza a nocao de estrutura do registro
presente nas normas, mas nao aprende sua
concepcao logica de modo objetivo

* repeticao de exercicios no treinamento permite
gue conceitos sejam introjetados, contudo, isso
ocorre de modo mecanico, portanto pouco
consciente e critico

« formacao de alimentadores de um tipo de
sistema, nao produtores e gestores
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Problema dos deslocamentos tedricos da area:

* processos informacionais sao secundarizados
em suas especificidades quando sua
compreensao é subjugada aos contextos
sociais e institucionais em que ocorrem
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 modelo FRBR: nao € codigo de catalogacao, mas
tem influenciado producao e revisao de codigos,
formatos e padroes de metadados no campo da
Biblioteconomia, da Arquivologia e da
Museologia, assim como discussoes teoricas

« atentar para estudos efetivos do modelo FRBR e
para os questionamentos, em diversos paises,
guanto aos problemas na substituicao dos
codigos de catalogacao em uso

« codigo de catalogacao RDA: nao € propriamente
proposta internacional
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Biblioteconomia nem sempre € entendida como
area de conhecimento, mas como conjunto de
tecnicas ausente de fundamentos solidos e
metodologias refinadas

A compreensao de area de conhecimento
teorico-pratico € necessaria para seu
reconhecimento académico e social
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GEPCAT (Grupo de Estudos e Pesquisas em
Catalogacao)

» criado em 2008 em S3o Carlos, SP

 |lista de discussao e eventos bianuais

* | Encontro Nacional de Catalogadores e ll|
Encontro de Estudos e Pesquisas em
Catalogacao (lIl EEPC)

* blog: http://gepcat.blogspot.com
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