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DOCUMENTO (componentes)

* unidade fisica documental

- parte material e, portanto, manipulavel do
documento

* unidades informacionais ou documentarias

- unidades textuais minimas passiveis de
representacao

» conteudos

- informacgao propriamente dita registrada nestas
unidades



DOCUMENTO (etapas de producao)

e apresentacao

- elaboracao da aparéncia da unidade fisica
documental

* representacao

- organizacao das unidades informacionais relativas
a forma e ao conteudo

* indicacao dos pontos de acesso

- por meio da selecao dos itens representados
anteriormente



Tais etapas foram realizados de forma distinta ao longo do
tempo, como decorréncia do desenvolvimento tecnologico e
da cultura de cada epoca.

e organizacao de documentos

e organizacao das representacoes dos documentos (depois,
automacao destes processos)

e organizacao das representacoes dos documentos e
disponibilizagcao dos mesmos

 producao de documentos eletronicos



nocoes de pré-representacao e pos-representacao
construcao do documento

X

construcao dos itens de representacao e dos itens de
acesso ao documento

O que mudou com a producao de documentos eletrénicos
foi a crescente aproximacao entre as etapas da
organizacao da informacao documentaria — apresentacao,
representacao e indicacao dos pontos de acesso —, que
antes eram separadas.



Decorréncias da producao de documentos eletronicos:

A integracao de processos — favorecida pela tecnologia
eletrOnica — pode propiciar uma maior compreensao das
metodologias envolvidas, fornecendo melhores condicoes
para o refinamento das mesmas.

» Esta nova configuracao informacional motiva (e demanda) a
atuacao conjunta de diversos profissionais, como
programadores e analistas, designers, editores, bibliotecarios
e outros, na realizacao de partes de um mesmo processo.

* O que esta em questao nio € a producao ou transformacao
de toda e qualquer informacao para o meio eletrénico, mas o
aprimoramento de teorias, métodos e praticas de organizacao e
recuperacao da informacao com base em um universo
mesclado, onde os mais diversos tipos e suportes documentais
devem coexistir.



Proposta de sistematizacao dos elementos constituintes da

organizacao da informacao documentaria

» suportes dos documentos e de suas representacoes

* tipologias documentais ou informacionais

» componentes dos documentos

* processos (ou etapas) da producao de documentos

e instrumentos documentarios (enquanto estruturas e

procedimentos para representar a forma e o conteudo dos docs)

» produtos documentarios




SUPORTES E TIPOLOGIAS

SUPORTE

 papel e suportes
antecessores (com
registros manuscritos ou
Impressos)

* magnetico
* Optico

* eletronico (valido para
todos os suportes
anteriores)

TIPO DE INFORMACAO
» referencial

» textual

* sonora

* imagem fixa

* Imagem em movimento
» factual / cadastral

* nUMeErica

TIPO DE DOCUMENTO
* livro
e artigo de periodico

* diretorio (...)




PRODUTOS DOCUMENTARIOS:
» fichas catalograficas

* registros de bases de dados (bibliograficas, de diretorios, de
texto integral)

» documentos eletrbnicos (marcados)

* indices de busca (impressos ou eletrénicos)
* resumos

* notacoes de sistemas de classificacao

* trabalhos académicos (normalizados)

* boletins de alerta (por ex. do tipo DSI)

* sites ou portais com informagao organizada

* livros, revistas e enciclopédias (com normalizacao editorial e
bibliografica, incluindo indices)



INSTRUMENTOS
DOCUMENTARIOS (nivel
conceitual)

codigos de catalogacao e de
descricao bibliografica e
normas de referenciacao
bibliografica (ISBD, AACR2,
ABNT)

listas de cabecalhos de
assuntos, tesauros,
vocabularios controlados (LC,
MeSH, DeCS)

normas para elaboracao de
resumos (ISO, ABNT)

sistemas de classificacao
(CDD, CDU, LC, NLM)

INSTRUMENTOS
DOCUMENTARIOS (para
tratamento informatizado)

formatos de registro
bibliografico (MARC,
UNISIST, CCF, LILACS,
CEPAL)

formatos e normas para
recursos de informacao
eletrbnicos (sites e outros)
(GILS, Dublin Core)

formatos e normas acima
Implementados por
linguagens de marcacao de
textos (SGML, XML)




A pesquisa pretende:

- explorar as teorias e os metodos da organizagao da

informacao documentaria para fundamentar os processos
de producao de documentos eletronicos

Aporte principal: Documentacao, vertente de origem
européia com producao significativa no Brasil

- abordagem explicativa potencial frente as demandas de
objeto de estudo da Ciéncia da Informacao



informacao documentaria: aquela que € apreendida,
registrada e armazenada em sistemas de informacao
(documentaria) de forma a ser passivel de recuperagao e uso
para geracao de novas informagoes

producao de documentos: transformacao do texto do autor
(obra ou o conteudo de natureza intelectual) em um
documento (produto documentario da obra que objetiva
possibilitar manipulacao, disseminacao, acesso e uso de seus
conteudos)

obra/ dados de uma dada realidade — documento/ registro



fluxo documentario: apreensao/selecao de informacoes,
entrada/tratamento, armazenamento, saida/ recuperacao para
uso

comunicacao documentaria: aquela que se realiza a partir
do fluxo acima, ou, geracao de um produto com significado (a
mensagem) para alguém (o usuario do sistema documentario)
a partir de uma fonte (a informacao original). Aquilo que é
comunicado € a informagao documentaria. (Cohen, 1995 — O
consumidor da informacao documentaria, ECA/USP)
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